
 

數位學習與知識管理 

(選修、一年級、3 學分) 

應達成核心能力：1.電子化管理與科技應用能力 

課程概述 

  數位學習的興起為教與學帶來了新的思維，與新的話題。數位學習的應用不管是在教育體系，或者企業

員工訓練上，應用的方針、策略或許有所不同，因此課程目標在於讓學生善用資訊科技的力量，降低現有學習

發展的限制，以強化學習成效與組織績效。本課程將透過數位學習的發展趨勢、科技應用、專案管理與智慧財

產權等層面，讓學習者可以清楚地了解數位學習如何適當地應用在教學或訓練上，發揮特色與價值。    

  從知識管理所帶來的價值及企業為何需要進行知識管理的策略思考加以強調，進而說明知識管理的實施流

程（包括知識的定義、獲取、創造、分享移轉、儲存、利用）。課程進行方式首先使學生瞭解知識管理程序後，

學生分組選定一家公司為主要研究對象，針對該管理知識系統與學生任職的公司之管理流程相互對照，並評估

與管理實務之間的差異性。提出報告並上台與同學分享。同時藉由落實知識管理的過程，學生將學習到如何轉

型為創新型企業，並透過知識的累積及組合過程，為企業創造價值。 

教學目標 教學主題 

 

 

本課程教學內容至少應涵蓋以下重要主題： 

 

教學方法 評量方式 

本課程上課方式採遠距教學，依「大學遠距教學

實施辦法」辦理開課，至少採取以下五種教學方

法。 

 

本課程評量方式應採多元學習評量，至少以下四

種。 

 

 
 

1.能闡述知識管理與數位學習的科技運作架
構 

2.能指出數位學習之教學設計模式以及成功
推動條件 

3.能說明知識管理和資訊科技基礎建設之關
係 

4.能解釋數位學習與知識管理專案 

5.能分析企業知識管理與其數位化策略和科
技選擇 

主要
內容 

1.企業導入
數位學習
的企劃與
管理 

2.e-
learning發
展趨勢 

3.知識管
理總論 

4.知識管
理的運作
與落實 

1.多媒體教學法 2.講述教學法 

3.討論教學法 4.練習教學法 

5.合作學習法 

1.線上議題討論
互動 

2.面授課參與表
現 

3.期中評量(報
告或考試) 

4.期末評量(報
告或考試) 


